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Transport et flottes de véhicules,
'energie nouvelle de I'ere digitale

Le marché de la géolocalisation des véhicules est riche d'une offre large, proposée par de multiples acteurs.
La concurrence y est donc rude. Sud Télématique, acteur indépendant en pleine croissance, innove en
répondant toujours plus précisément aux attentes des utilisateurs.
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& Xavier Boulanger

A= . 1995 : Professionnel dans e monde du transport et de la logistique

« 2002 : Premier contact avec le domaime de la géolocalisation en tant que
commercial pour Métnd localisation 3 Toulouse

« 2004 : BizDev pour Novacom Services spécialisé transpart (filiale du (HES)

« 2000 : Responsable régionad chez Tom Tom pour le grand sud de I3 Framce en
charge du développement du réseau distrbuteur

« M3 : Créztion de Sud TekéMatique & Toulouse

«Fin 2004 : Lancement de la plateforme Road Link (informatique embarqués en
mesde 5aas)

- Eté 2016 : Sortie de 'application Road Link it ot Android

Bio-expre

CanBUS (Kilométres et consommations) des whicules (3000 Yéhiaales)
« 2018 : Lzbel da qualité entropremsuriale Tnoct
« 2019 : Acquisition de sa5 propres locaux 3 Toulouse

« 2017 = Sud TéléMatique remporte son Ter gros appel d'ofimes basé sur lies relewds

Pulita potit, la digitalisation s'sst imposée comme Fenjeu fondamental des
activitds de transport. La transformation du sacteur du transport et de la
gestion des fottes de vehicules depuis 20 ans est partie - et part encore - des
systémes die geobocalisation. Auparavant, les wéhicules &taient équipés par la
soidtd qui fournissait |a techmologie ; awjound'hud, ce sont les fabricants qui
quipent directement lewrs véhicules de systmes embarqués toujours plus
performants. .. Un challenge important pour bes sodiétés technologiques qui
tdodvent maltriser ces pouvaaw outils externas afin de peuvoir remonter toutes as
donmées stratégiques du vehicule.

Da plus, la légslation du trarspart et des flottes de wéhicules a connu de trés
nombreuses évolutions ces demidres années. En effet, quils proviennent de la
mommunauté europdenne ou du Ministére des Transports, le transpert est un
marché stratégique trés réglememtd, qu'il s'agisss du transport de personpes
pu de marchandises. Encore mcamment, ume nouvelle rdgle touchamt les
chronotachygraphes intelligents 2 £té mise en place pour les wéhicules immatriculés
i partirde juin 2019 : wlle-ci est vemue renforcer [a sénarté des chromotadbygraphes,
tant au niveau logiciel que matériel. Bl corsiste & foumir un contrble 3 distance du
tactygraphe du véhicule auwx organismes de contrile et s forces de Nondre.

« Dopuis la RGPD, mous devors pous assurer que |2 mise en place de solutions dams
les entreprisos Fospecte wn cerain cadre puridique. Sud Télématique apporte wne
solution au sein de laguells toutes les narmes reguises sont bien respectfes, pour
le traitement des donpées sociales des conductewrs dans le transport et dans la
mise 3 disposition d'un mode privé dans les wehicules wtilitaines = oxplique Xavier
Emulanger, fondateur ot dirgeant de Sud Télématique. « Mous avons la chance en
France de disposer dian organisme comme I CHIL qui limite les analyses des données
fe péolocalisation ; un &lément rassurant pour les salafés ot séourisamt pour ks
prphoyewrs =,

Mais les inmovations technologigues et leurs applications vont trés vite ; il sagit
de maintenir un bom nivean d'adaptation aux attentes des wiifisateurs, voire de les
anticiper. . . « e socle commun & tous les actewrs de 1a télématigue ombanquée est
1a capacité a faire remonder dans un systéme la position gps d'un vahicule. A partir
e 3, on se pose 2 question de savoir a quels besoins complémentaires nous allons
répondre et comment. J'zi méd Sud Télématique parce que je souhaitais répondre
aux attontes concrétos des actowrs du sectewr. Fai voulu en finir avec des produits
formatés. Quasiment aucun de nas clients ne dispose de la méme solution. Il y
3 peu, un grand acteur du bitiment a lancé un appel d'ofre ef nous avons &t
audités — comme de nombreux autres prestataires. Nous avens &té los seuks 4
savair fournir les fomctionnalités recharchées. La raison d'Stre de Sud Tématigue
est bien d'apporter une réponse persomnalisée & nos chents, qu'iks soient dans
Findustrie, le transport régulier de marchandises, Iz transport de woyageurs ou
méme [a sécurisation : C'est 02 que nous fakors aved notre logiciel Road Link, qui
fait ses prewves depuis 2014 =,

Roadlink, Foutil le plus récent et le plus abouti sur le plan
technologique
En effet, alors que b2 marché regorgeait déja de solution ‘toutes faites’, Road




Link est apparu aprés tous bes autres, sur un marché déja mature. Mais cette
plateforme connectée est nde d'une wishon différente, qui intégrait dés son arigine
de nouvesuy modules et est donc apparue comme trés innovante. « Mous avons
eu du mal & émerger bors du lancement de Road Link, mak nous savions que nous
dtions sur la bonne rowbe 1 =.

Road Link répond ainsi aux attentes de sécurisation du personned itinérant et du
parc da wéhicules de ses chients et leur assure quiils sont en conformité aver les
obligations légales. « A cela, on ajoute des rapports statistiques demandés par nos
utifisateurs liés aux déplacements efectuss par lewrs véRicules, mais &galement
des informations socales Bées 3 leurs salanids itinérants. D'autres informations
tachiniques peuvent &tra ajoutéss 3 partir du placemant die différents capteurs sur
los wéhicules comme la gestion du carburant, une demande prisée au regard des
charges que le carburant représente pour une flotte de véhicules. Nous propasons
aussi de faire remonter les variations de température au sein d'un camion
frigorifique, avec e déclenchement d'ume alerte selon des seails prédéfinis,
l'envid des towurnées aux conducteurs, le comptage des passagers pour les cars di
ramassage scolaire, 'anti-démarrage 3 distance et bisn d'autres encore. . _ =

Ainsi, pour un investissement asser faibbe, souvent infémieur aux outils formatés
du marché Road Link wient apporter des fonctionmalitds nécessaires aux
gestionnaires de parcs. La solution offre wne inforface simple ot intuitive,
permettant a Fexploitant de connaitre en temps réel, 3 quelgues secondes prés, la
position de son parc de véhicubes et d'en analyser les donndes essentielles i bonne
gestion des travaux ou transports en cours. Py d'outils du marché vont aussi loin
en termes de service que Road Link = Sefon les clients, nous arrivons & beur faie
fzirz de trés importambes écomomiss, et o2 souvent pour un investissement assez
faible. Los gestiomnaires de flotte connaissant les avantages de [ télématique
embarquée. lls en connaissent les possibilités principales, Ils arrivent dond souvent
aver um cahier des charges prédéfini et précs. Pour certains, o2 sera & l'occasion
d'un probléme quiils se towmeront wers mos solutions ; pour d'awtres, e ser en
prévision et anficipation déventuels problémes qu'ils chodsiront d'équiper leur
flotte de wéhicubes ou d'engins de chantier ».

Road Link, Iintelligence artificielle déja intégrée

Road Link fait appel a I'lA, pour croiser les informations recensées par ses
différents captours au sein des wéhicules, |ls permettent notamment de réaliser
de la maintznance prédictive sur bes véhicules : ume fonctionmalité présents das
le premisr miveau de contrat. « Qu'il sagissa de la température d'une remongue
frigorifique, de l'4dition de reportings, des kilométres parcouns, de la mesure
du poids de déchets maximum pour un camion poubellz ou du nombre d'enfants
badgés dans un bus, chague fois, Cest fa séourité
du conducteur, des Gventuels passagers et du
véhicule qui sont au centre des attentions. Mas
compétences, notre noforiété zinsi que notre
crédibalité nows permettent do neus différencier
de RO coRCurrents =

Au-dela des fonctionnalités elles-mémes, la
plateforme est extrémement stable et rapide
d'utilisztion. De plus, avec une approche ‘sur
mesure’ bes equipes de Sud Télématique se posent
on véritables partenaires de baurs clients.

« Par example, pour bes flottes inférioures 3 100
véhicules, ume socété ne détiendra pas forcémant
un ERP de gestion de parc. Pour ces volume de
wéhicules, Sud Tékématique proposa une analyse
dees collts de reviens duvéhicule afin de rationaliser
les codits de la flotte. Cedi est possible & travers
ume simple saisie des factures de réparation ef
dentretion. Le codf au kilométre du wéhicube o5t

alars automatiguement cakulé, en prenant en compte différents paramétres,
comime bes franchises assureur. .. Cest un service que nous repdons aux sodétés
qui mont pas la ressource en interne =

Les développements & suivre

Foad Link est né de la relation privilégide que Xavier Boulanger a nowde ave:
un puissant éditeur de plate-forme Web Europden. La mutualisation des
connaissanices informatiques pour Fun et ke domaine du tramsport et du flast
managemant pour Fautre ont fait b reste.

Appuyé par un solide résezu de partenaires & travers be monde, fa plate-forme
Wieh ne cesse de grossir & travers e monde avec plus de 2 Millions d'objets
connectds idonnées 300t J019) répartis & trawers plus de 130 pays ot plus de 1.000
partenaires. Plus de 1500 protoces de terminaux électroniques sont compatibles
avec Boad Link, ce qui en fait la plate-forme de télématique embarquée la plus
importante en termes de connectivité en France.

Pour poursuivre sur 5a lancée, la plateforme est en cours daméfioration de son
design « afin que les utifsateurs plébiscitent towjours Road Link. La performance
est essontielle, maks I'utilisateur 3 awssi besoim de convivialité et de simplicité.
Bientht, quand il sa comnactera, les informations qu'il a Mhabitude de consulter
arriwenont directement sur sa page d'sCoueil =

Sud Tékématique sest créé sur ses fonds propres et a choisi de poursuivre son
développement pas & pas, a son rythme, grace aw cdimat de confiance quielle a su
nouer avec ses clients. JJF
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